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Linz, 08. November 2021

Preisanpassung 2022
Sehr geehrte Damen und Herren,

Sie kennen uns als leistungsstarken und zuverldssigen Partner. Durch unsere innovativen Produkte
und unsere Flexibilitat haben wir auch in der Pandemie versucht Sie bestmdglich und zuverlassig zu
beliefern. Das soll auch in Zukunft so bleiben und wir méchten uns in diesem Zuge recht herzlich bei
Ihnen fir die partnerschaftliche Zusammenarbeit bedanken.

Gemeinsam blicken wir zurlick auf eine aufreibende Zeit in der Wirtschaft und Industrie: extrem
gestiegene Rohstoffpreise, hohe Energiekosten, Lieferengpasse und eine ungewohnt unsichere
Versorgung verschiedenster Komponenten. Transport- und Beschaffungskosten flir viele Materialien
sind auf einem Hoch und vor allem auch die Sicherstellung der Lieferfahigkeit vieler Endprodukte
stellen die Unternehmen weltweit vor groBe Herausforderungen und zwingen auch uns, unsere Preise
fir das kommende Jahr neu zu kalkulieren.

Wir haben MaBnahmen ergriffen, um die Preise mdglichst langfristig konstant zu halten. Trotz
vielfaltiger Anstrengungen unsererseits und der dabei erzielten Einsparungen konnten wir die
extremen Steigerungen nicht vollstéandig kompensieren.

Sie in der gewohnten Weise beliefern zu kdnnen, ist flir uns wichtiger denn je und unser groBter
Anspruch. Daher bitten wir um Ihr Verstandnis, dass alle Neuauftrage ab dem 01.01.2022 preislich um
+ 7,00 % angepasst werden missen. Ausgenommen sind unsere neue Produktlinie ekey dLine sowie
Bestellungen, die bis zum Stichtag mittels entsprechender Auftragsbestatigung bestatigt wurden.

Wir versichern, dass wir auch weiterhin alles daransetzen werden, hdochste Qualitdt zu einem
kaufmannisch vertretbaren Preis zu produzieren.

Wir danken fir Ihr Verstandnis, freuen uns auf eine weiterhin gute Zusammenarbeit mit Ihnen und
stehen fiir Riickfragen jederzeit gerne zur Verfligung.

Mit freundlichen GriBen

ekey biometric systems GmbH

Georg Schaffer
Leitung Key Account Management & Business
Development
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